Meisterhafte Arbeit mit dem
Fiinf-Sterne Siegel
ausgezeichnet

BORRSTADT: Stuckateurbetrieb Heinrich Graf und Co GmbH zertifiziert

Urkunde mit Sternen fiir den Melsterbetrieb

Dem Stuckateurbetrieb Hein-
rich Graf und Co GmbH wurde
in Mainz als einziger Stuckateur-
betrieb im Donnersbergkreis das
5-Sterne Meisterhaft-Siegel ver-
lichen.

Die Baugewerbeverbinde in
Deutschland haben mit der ,Meis-
terhaft-Kampagne“ ein Zertifizie-
rungssystem  eingefithrt,  das
deutschlandweit einen hohen Qua-
lititsstandard in den ausgezeichne-
ten Handwerksbetrieben beschei-
nigt.

Insgesamt gibt es drei Giitesiegel:
die Meisterhaft Klasse (3-Sterne),

die vier Sterne Klasse und die finf
Sterne Klasse. Fir jedes Giitesiegel
miissen die Betriebe festgelegte Kri-
terien erfiillen. Je hoher die Klasse,
umso hdher muss auch der Quali-
titsstandard der Betriebe sein. So
muss fiir das Erreichen des hochs-
ten Giitesiegels, der 5-Sterne-Klasse,
der Nachweis erbracht werden, dass
der Betrieb in technischer Hinsicht
bestimmten Standards, wie zum Bei-
spiel Gebiudeenergieberater oder
offentlich bestellter Sachverstindi-
ger, erfiillt. In wirtschaftlicher Hin-
sicht miissen die Betriebe ebenfalls
bestimmte Kriterien, wie zum Bei-

spiel Weiterbildung zum Betriebs-
wirt des Handwerks, ein positives
Rating durch eine Bank, oder aner-
kannte Betriebsvergleiche durch Un-
ternehmensberater, erfiillen.

Auferdem gehért ein Nachweis
der Kundenzufriedenheit zu den An-
forderungen, wobei hier die Schul-
note ,2“ nicht unterschritten wer-
den darf. Das einmal Erreichte ist
kein , status quo*, vielmehr miissen
sich die zertifizierten Betriebe jahr-
lich auf “s Neue den Anforderungen
stellen und in Weiterbildungskur-
sen etcetera belegen, dass sie das
Zertifikat fithren diirfen.

Bei diesen hohen Qualititskrite-
rien ist es nicht verwunderlich, dass
es in Rheinland-Pfalz nur drei Stu-
ckateurbetriebe gibt, die das Siegel
der 5-Sterne Meisterhaft-Klasse er-
reichen konnten. Dadurch zeigt
sich einmal mehr, dass der von der
Firma Graf eingeschlagene Weg,
sich stindig Weiterzubilden und auf
hohe Qualititsstandards zu setzen,
richtig war.

,Wer durch fiinf Sterne ausge-
zeichnet ist, muss Kompetenz, Enga-
gement, Qualitit und permanente
Mitarbeiterschulung stindig unter
Beweis stellen. Und zwar bei offiziel-
len Priifinstitutionen. Hart fiir das
Unternehmen, bestens fiir die Kun-
den“, so Geschiftsfithrer Johannes
Graf.

Wer bei seinem Bauvorhaben auf
Betriebe mit diesem Qualititssiegel
setzt, kann sich garantiert auf meis-
terliche Arbeit verlassen.“
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